
Erfolg ist harte Arbeit. 
Versichern ganz einfach.
Die ERGO Gewerbe-Haftpflichtversicherung überzeugt durch Leistung 
und Transparenz.



    Wir prüfen, ob und in welchem Umfang Sie zu Schadensersatz verpflichtet sind.

   Wir wehren unberechtigte Schadensersatzansprüche für Sie ab.

   Wir zahlen berechtigte Schadenersatzansprüche.

    Wir übernehmen im vereinbarten Umfang alle Forderungen der Schadensabwicklung und Ihrer Rechtsverteidigung.

Auch Profis 
machen Fehler.

Der Eingangsbereich eines Ladenlokals ist schlecht 
beleuchtet. Ein Gast übersieht deshalb eine Stu- 
fe. Er fällt hin und zieht sich schwere Kopfverlet- 
zungen zu.

Forderungen für Behandlung  
plus Schmerzensgeld:

Durch eine Unachtsamkeit eines Mitarbeiters bricht 
in der angemieteten Betriebsstätte ein Feuer aus. 
In der Folge brennt das gesamte Gebäude ab. 
Mehrere Personen erleiden eine Rauchvergiftung.

Schadenshöhe:

Ihren Erfolg haben Sie sich hart erarbeitet. Doch wo viel gearbeitet wird, können auch 
Fehler passieren. Die ERGO Gewerbe-Haftpflichtversicherung schützt Sie vor den mit-
unter existenzbedrohenden Forderungen, die durch von Ihnen verursachte Personen- 
oder Sachschäden entstehen können.

Sie haften für Schäden.
Wer einem anderen einen Schaden zufügt, ist gesetzlich zu unbegrenztem Schadensersatz verpflichtet. Als Unternehmer 
stehen Sie für die Folgen Ihrer betrieblichen Tätigkeit und Handlungen Ihrer Mitarbeiter gerade.

Ein Fehler ist schnell passiert.
Sie und Ihr Team arbeiten sorgfältig und zuverlässig. Doch selbst Fachleute können durch ein kleines Versehen 
gravierende Schäden verursachen. Die gewerbliche Haftpflichtversicherung ist deshalb ein unverzichtbarer 
Schutz für Selbstständige und Unternehmen.

Wir stehen an Ihrer Seite.
Die ERGO Gewerbe-Haftpflichtversicherung schützt Sie und Ihre Mitarbeiter vor Schadensersatzansprüchen Dritter.  
Bei Personen-, Sach- oder sich daraus ergebenden Vermögensschäden stehen wir für Sie ein – gegenüber Kunden, 
Lieferanten oder anderen Geschädigten.

125.000 Euro 1,6 Mio. Euro
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So individuell wie  
Ihr Unternehmen. 
Unser Schutz ist genau auf die Bedürfnisse Ihrer Branche zugeschnitten. So erhalten 
Sie immer die Absicherung, die Ihr Unternehmen wirklich braucht – leistungsstark 
und transparent. 

3 Mio. Euro 5 Mio. Euro 10 Mio. Euro

Branchenspezifische Absicherung
Unser maßgeschneiderter Schutz für Ihr Unternehmen

Versicherungssumme wahlweise

Sie wünschen sich zusätzlich private Sicherheit?

Erweitern Sie Ihren Schutz ganz einfach:

Innovationsgarantie 

Sie erhalten automatisch alle kostenfreien Leistungs-
verbesserungen der zukünftigen Tarifgenerationen.

Besitzstandsgarantie

Wenn der Vorvertrag eine bessere Deckung bietet, 
bleibt diese erhalten.

Immer 

inklusive

Finanzielle Absicherung rund um Ihre betrieblichen Haftungsrisiken, z. B.

Betriebsstätte

  Schäden an gemieteten Räumen und Gebäuden; für viele Betriebsarten auch Schäden an gemieteten beweglichen 
Sachen einschließlich Arbeitsgeräten 

  Verlust fremder (auch elektronischer) Schlüssel von Türen oder Schließanlagen einschließlich möglicher Folgeschäden 
(z. B. Einbruch)

  Bauherren-Haftpflichtversicherung (z. B. Personenschaden durch eine ungesicherte Baustelle)

  Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung für betriebliche Grundstücke und vermietete betriebliche 
Grundstücke

Tätigkeiten und Leistungen

Schäden aufgrund Ihrer betrieblichen Tätigkeiten, z. B.

  Wasserschaden durch angebohrte Leitung

  Beschädigung des Parketts bei Auslieferung von Ware

 Verletzung einer Person beim Servieren von Speisen

Produkte

Schäden aufgrund verkaufter Produkte, z. B.

  Fremdkörper in Lebensmitteln

  Hautreizung durch angemischte Creme

 Falsche Anweisung zur Verwendung eines Produktes
50 Mio. Euro

Privat-Haftpflicht versicherung

Unser Best-Tarif für Ihre private Absicherung – inklusive Schlüsselverlust, Forderungsausfall, Neuwertentschädigung, 
alleinstehende Familienangehörige sowie Amts- und Diensthaftpflicht für den Ehegatten / Partner.
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Verlässlich und standfest.
Eine stabile Partnerschaft ist in der Geschäftswelt von entscheidender Bedeutung –  
das wissen Sie selbst nur zu gut. Mit ERGO haben Sie Finanzkraft und jahrzehntelange 
Erfahrung an Ihrer Seite. Jetzt und ein ganzes Geschäftsleben lang. 

Rundum abgesichert.
Wer ein Unternehmen führt, muss Prioritäten setzen und entscheiden, welche Themen 
wichtig sind. Gemeinsam finden wir heraus, was für Sie hier und heute zählt. Und 
entwickeln passend dazu eine maßgeschneiderte Absicherung. Denn ERGO bietet noch 
mehr wichtige Versicherungslösungen speziell für Ihre Branche.

Wir ersetzen Ihre gesamte technische und kaufmännische Betriebseinrichtung wie z. B. Maschinen, 
Möbel oder Computer. Ebenfalls eingeschlossen sind Gebrauchsgegenstände Ihrer Mitarbeiter, betriebs- 
übliche Vorräte und Waren sowie vieles andere. Ob Feuer- oder Unwetterschäden, Einbruch oder Rohr- 
bruch: Entscheiden Sie selbst, gegen welche Gefahren Sie Ihren Betrieb absichern und ob Sie sich 
zusätzlich vor Ertragsausfall schützen möchten.

Geschäftsinhalt

Wir sorgen dafür, dass Sie schnell weiterarbeiten können, wenn wichtige Daten verloren gehen oder 
ein Virus Ihr IT-System lahmlegt. Neben dem Schutz bei Eigen- und Drittschäden profitieren Sie von 
unseren Serviceleistungen durch IT-Experten.

Cyber

Wir bieten Ihnen finanzielle Flexibilität zu attraktiven Preisen. So profitieren Sie als Mieter gewerblicher 
Flächen von mehr Liquidität – flexibel, einfach, günstig. Einfache und benutzerfreundliche Prozesse 
runden unser Produktangebot ab.

Gewerbliche Mietkaution

Wir unterstützen Sie auf Ihrem Rechtsweg – und das nicht erst vor Gericht. Bereits im Vorfeld können 
Sie sich telefonisch anwaltlichen Rat einholen um das richtige Vorgehen abzustimmen. Zum Beispiel, 
wenn Sie im privaten oder beruflichen Bereich Schadensersatzansprüche geltend machen möchten. 
Versicherbar sind neben dem Privat- und Berufsbereich auch die Lebensbereiche Verkehr und Immo-
bilien. Und der Spezial-Straf-Rechtsschutz.

Rechtsschutz

Finanzstark

Mit 17,2 Milliarden Euro er brach-
ten Versicherungsleistungen 
im Jahr 2021 stehen wir zuver-
lässig für Schäden ein.

Erfolgreich

ERGO gehört deutschlandweit 
zu den Top-Anbietern – über alle 
Versicherungssparten hinweg.

Vertrauenswürdig

Die renommierte Ratingagentur 
Standard & Poor’s bewertet die 
Finanzkraft der ERGO Versicherung 
AG mit dem Top-Ergebnis AA-.

Persönlich

22.000 Mitarbeiter und Ver-
triebspartner sind für Sie und 
Ihre Anliegen da.

Wir bieten Ihnen besonderen Schutz für Ihre elektronischen Anlagen und Geräte. Damit helfen wir 
Ihnen, nach Ausfällen schnell wieder ins Tagesgeschäft überzugehen.

Elektronikversicherung

ERGO | Gewerbe-Haftpflichtversicherung ERGO | Gewerbe-Haftpflichtversicherung

6 7



Wir sind immer für Sie da!

Über nähere Einzelheiten informieren Sie die jeweiligen Versicherungs bedingungen.

Hinweis auf das Werbewiderspruchsrecht:
Wir erheben, verarbeiten und nutzen Daten zu Ihrer Person. Das tun wir, um Sie gezielt beraten zu 
können. Aber auch, damit wir Ihren Vertrag zügig bearbeiten können. Darüber hinaus nutzen wir sie, 
um Ihnen aktuelle Informationen und Angebote zu unseren Produkten zukommen zu lassen.
Wenn Sie zukünftig keine Informationen und Angebote von uns erhalten möchten, können Sie der 
Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken widersprechen. 
 
Schicken Sie hierzu einfach eine kurze Nachricht per Post an ERGO Versicherung AG, ERGO-Platz 1, 
40477 Düsseldorf. Sie können uns auch online unter www.ergo.de/info informieren oder uns unter 
der gebührenfreien Rufnummer 0800 3746-000 anrufen.
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Marketinginformation

Wer sein Leben selbst gestalten will, braucht jemanden an  
seiner Seite, der dafür genügend Sicherheit bietet. Wir von  
ERGO helfen Ihnen dabei, Ihren Weg in sichere Bahnen zu  
lenken. Wenn Sie Fragen zu Versicherungen von ERGO haben – 
kein Problem.

Sollte Ihr ERGO Berater vor Ort einmal nicht erreichbar sein, 
ist auch unser Kundenservice gern für Sie da.

Gebührenfreie Rufnummer: 
0800 3746 - 333

Sie möchten mehr darüber erfahren, was wir für Sie tun 
können? Besuchen Sie uns auf: 
ergo.de

Versicherungen und ihre Leistungen klar beschreiben – 
das ist unser Anspruch. Ist uns das gelungen? Wir freuen 
uns auf Ihre Meinung unter: 
ergo.de/feedback

Ihr ERGO Berater vor Ort:


