
Weil ein gutes 
Leben Ihr 
gutes Recht ist.
Rechtsschutz für Familien und Singles

Mert a jó 
élet az ön jó joga
Jogvédelem családok és egyedülállók számára



Da ist der neue Nachbar, mit dem gar nicht gut Kirschen essen ist.  
Der Internethändler, der defekte Ware nicht zurücknehmen will.  
Oder auch der Reiseveranstalter, der mehr verspricht, als er halten 
kann. All diese Dinge braucht kein Mensch. Trotzdem können sie  
Ihnen schlaflose Nächte bereiten, in denen Sie sich fragen: Was 
mache ich jetzt? Wie komme ich zu meinem Recht? Und kann  
ich mir einen Rechtsstreit überhaupt leisten?

Alles, was Recht ist.
Gut, wenn Sie damit nicht alleine sind. Denn mit dem ERGO  
Rechtsschutz erhalten Sie genau den Schutz, den Sie für Ihr Leben 
brauchen. Die Experten des ERGO Rechtsschutz Leistungsservice  
vermitteln kompetente Anwälte, helfen bei außergerichtlichen  
Lösungen und geben Ihnen finanzielle Rückendeckung, wenn es  
zum Prozess kommt. Denn aus einer kleinen Streitigkeit kann  
schnell ein teurer Rechtsstreit werden. Die Streitwerttabelle zeigt  
Ihnen, welche Kosten dabei auf Sie zukommen können. Aber mit  
dem ERGO Rechtsschutz müssen Sie das Kostenrisiko vor Gericht  
nicht scheuen.

Wir wollen, dass Sie Ihr gutes 
Recht bekommen.
Im Grunde haben alle Menschen ganz ähnliche 
Ziele: in Ruhe leben, ihr eigenes Ding machen. 
Große Pläne schmieden – die kleinen Aufgaben 
des Alltags meistern. Doch leider hält das Leben 
manchmal Überraschungen bereit, die diese 
Ziele in weite Ferne rücken lassen. 

1Kosten des außergerichtlichen 
Verfahrens und zweier Instanzen 
vor Zivilgerichten (Anwalts- und 
Gerichtskosten). Grundlagen: gesetz-
liche Gebührenordnungen (RVG/GKG)
inkl. MwSt., ohne die weiteren Kosten 
für Zeugen und Sachverständige.

Stand: Oktober 2013

Streitwert in € Kosten in €1

500,01-1.000,00 1.561,00
1.000,01-1.500,00 2.155,57
1.500,01-2.000,00 2.750,13
2.000,01-3.000,00 3.565,89
3.000,01-4.000,00 4.381,64
5.000,01-6.000,00 6.013,18
10.000,01-13.000,00 10.074,06
25.000,01-30.000,00 14.514,42
50.000,01-65.000,00 21.488,61
125.000,01-140.000,00 31.378,30
230.000,01-260.000,00 45.009,05
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Azt szeretnénk, 
ha jó jogvédelmet kapna.

Alapvetően minden embernek nagyon hasonló célja 
van: békében élni, a saját dolgait tenni. Készítsen 
nagy terveket – végezze a mindennapi élet apró 
feladatait. Sajnos az életnek néha meglepetései 
vannak, amelyek hosszú távra áttervezik ezeket a 
célokat.

Van az új szomszéd, aki nem kedvel. Az internetes kiskereskedő nem
szeretné visszavenni a hibás termékeket. 
Vagy az utazásszervező többet ígér, mint amennyit képes teljesíteni. 
Senkinek nincs szüksége ezekre a dolgokra. 
Mégis álmatlan éjszakákat okozhatnak, és azt kérdezheti magától: 
Mit fogok tenni? Hogyan érvényesíthetném joga?
És egyáltalán megengedhetem magamnak a peres ügyet? 

Minden, ami joggal kapcsolatos.

Jó, ha nincs egyedül ebben. Az ERGO jogvédelemmel pontosan 
megkapja az életéhez szükséges védelmet. Az ERGO jogvédelmi 
szolgálat szakértői közvetítik az illetékes ügyvédeket, segítenek a 
peren kívüli megoldásokban és pénzügyi támogatást nyújtanak a 
folyamathoz. Azért, mert egy kis vita gyorsan drága jogvitává 
alakulhat. A jogvita táblázat értéke megmutatja, hogy milyen 
költségek merülhetnek fel. Az ERGO jogvédelemmel azonban nem 
kell félnie a költségek kockázatától a bíróságon.

Jogvita értéke  € Költségek €

Bíróságon kívüli eljárások és kéttős 
eljárások költségei  polgári bíróságok 
előtt (ügyvédi és bírósági költségek). 
Jogalap: törvényes  díjak (RVG/ GKG) 
áfával,  tanúk és szakértők további 
költségei nélkül. 



Von der ersten Frage bis zum letzten Urteil.
Rechtsschutz beginnt bei uns nicht erst bei einem drohenden Prozess, sondern schon sehr viel früher.  
Zum Beispiel bei den einfachen Rechtsproblemen im Alltag. Wenn bei Streitigkeiten Fragen auftauchen wie: 
Was kann ich jetzt tun? Wie reagiere ich richtig? An welchen Anwalt kann ich mich wenden?

Wir beantworten Ihnen diese Fragen – und stehen Ihnen zur Seite, wenn Sie sich auf den Rechtsweg machen. 
Von der ersten Beratung bis hin zur unkomplizierten Übernahme möglicher Anwalts- und Gerichtskosten.

Ihr erster  
Ansprechpartner!
Reden Sie bei einem Rechts problem 
zuerst mit uns – wir helfen Ihnen 
weiter: 0800 3273271
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Sie sind unsicher, wie bei einem rechtlichen Problem die Rechtslage ist? Oder ob sich ein Rechtsstreit 
lohnt? Für telefonischen Rat empfiehlt Ihnen der Rechtsschutz Leistungsservice auf Wunsch gern einen 
Rechtsanwalt. Und auch, wenn Sie sich rein vorsorglich telefonisch über eine rechtliche Situation  
informieren wollen, helfen wir Ihnen weiter. Ein Anruf genügt und der Rechtsschutz Leistungsservice 
vermittelt Ihnen einen kompetenten Anwalt, um das richtige Vorgehen abzustimmen.

Bei einigen Rechtsfällen ist die außergerichtliche Streitschlichtung durch Konfliktmanager der bessere 
und schnellere Weg durch den Rechtsdschungel. Der Rechtsschutz Leistungsservice vermittelt Ihnen 
professionelle Mediatoren.

Dank der Erfahrung aus über 400.000 Rechtsschutzfällen pro Jahr kennen wir für jedes Rechtsproblem 
den passenden Anwalt. So kann Ihnen der Rechtsschutz Leistungsservice auf Wunsch einen kompe-
tenten Rechtsanwalt empfehlen.

Im Rahmen Ihres Rechtsschutzes übernehmen wir für Sie die gesetzlichen Gebühren für Anwalt, Gericht, 
Zeugen, Sachverständige und auch für außergerichtliche Streitschlichtungsverfahren. Und das schnell und 
unkompliziert. Versichert ist eine Deckungssumme bis zu 2.000.000 Euro und bis zu 200.000 Euro Straf-
kaution als zinsloses Darlehen. Beim ERGO Rechtsschutz Best erhalten Sie beides sogar unbegrenzt. 

Telefonische Sofort-Beratung durch Anwälte

Außergerichtliche Streitschlichtung (Mediation)

Anwaltsempfehlung auf Wunsch

Kostenübernahme
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Az elsö beszélgetöpartnere!

Text

Ha jogi gondja van, elöször 
beszéljen velünk - mi segitünk:

0036 1236 1231

Text

Nem biztos jogi probléma jogi helyzetéről? Vagy érdemes-e a jogvitát megkezdeni? Telefonos 
tanácsadásra szívesen áll egy ügyvéd jogvédelemmel kapcsolatban rendelkezésére. És ha 
óvintézkedésként telefonon szeretne többet megtudni a jogi helyzetről, mi segítünk. Egy hívás elég 
mindenre, amire szükség van, és a jogvédelmi szolgálat kompetens ügyvédet biztosít Önnek a helyes 
eljárás összehangolására.

Azonnali telefonos tanácsadás az ügyvédektől

A költségek átvállalása

Bíróságon kívüli közvetítés (mediáció)

Az első kérdéstől az utolsó ítéletig.

A jogvédelem nálunk nem egy közelgő perrel kezdődik, hanem sokkal korábban.
Például a mindennapi élet egyszerű jogi gondjaival. Ha olyan kérdései vannak, mint: Mit tehetek 
most? Hogyan tudok helyesen válaszolni? Melyik ügyvéddel léphetek kapcsolatba?

Megválaszoljuk ezeket a kérdéseket az Ön számára - és az Ön oldalán állunk, ha jogi lépéseket 
tesz. Az első tanácskozástól a lehetséges jogi és bírósági költségek egyértelmű felvállalásáig.

Egyes esetekben a konfliktuskezelők bíróságon kívül rendezik a vitát a jobb és gyorsabb út érdekében 
a legális dzsungelben. A jogvédelmi szolgáltatás professzionális közvetítőket kínál Önnek.

Jogi tanácsadás kérésre

Évente több mint 400 000 jogvédelmi ügyben szerzett tapasztalatunknak köszönhetően minden 
jogi problémára megtaláljuk a megfelelő ügyvédet. A jogvédelmi szolgálat kérésre illetékes ügyvédet ajánlhat.

TextTextTextText
Text

A jogvédelem részeként átvállaljuk az ügyvédek, bíróságok, tanúk, szakértők és a bíróságon kívüli vitarendezés jogi 
költségeit. És ezt gyorsan és egyszerűen. Legfeljebb 2 000 000 euró fedezetként és 200 000 euró összegű betétes 
fizetendő kamatmentes kölcsönként. Az ERGO Rechtsschutz Best szolgáltatás segítségével mindkettőt korlátozás 
nélkül megszerezheti.

Text
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Alle Leistungen  
auf einen Blick?
Einfach umblättern!

ERGO | Schutz in allen Lebensbereichen

4

Minden szolgáltatás 
összefoglalva



Rechtsschutz von A bis Z: Unsere Leistungen im Überblick.

Wichtig zu wissen: Die Lebensbereiche Beruf und Wohnen können nur mit 
dem Lebensbereich Privat zusammen abgeschlossen werden.

 versichert     mit Zusatzleistungen 

1drei Monate Wartezeit

Allgemeine Leistungen Best Smart

Weltweiter Reise-Rechtsschutz  2 Jahre 1 Jahr

Anwaltsempfehlung auf Wunsch 

Erweiterte anwaltliche Telefonberatung 

Mediations-Rechtsschutz 

Enthaltene Leistungen in PBVW Best Smart

Versicherungssumme  unbegrenzt 2.000.000 €

Versicherungssumme außerhalb
des Geltungsbereichs 300.000 € 100.000 €

Strafkaution (Darlehen) unbegrenzt 200.000 €

Strafkaution außerhalb des
Geltungsbereichs (Darlehen) 200.000 € 100.000 €

Privat (P) Best Smart

Schadensersatz-Rechtsschutz

Rechtsschutz im Vertrags- und 
Sachenrecht1

Steuer-Rechtsschutz

Sozial-Rechtsschutz 

Verwaltungs-Rechtsschutz1

Straf-Rechtsschutz

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, 
Lebenspartnerschafts- und Erbrecht

Rechtsschutz für Betreuungsverfahren1

Rechtsschutz für Opfer von 
Gewaltstraftaten

Beratungs-Rechtsschutz im Urheberrecht

Mobiler Anwalt

Nachhaftung1

Spezial-Straf-Rechtsschutz

Dolmetscherkosten bei Strafverfolgung
im Ausland

Reisekosten des Rechtsanwalts

Beratungs-Rechtsschutz für
Vorsorgeverfügungen

Beratungs-Rechtsschutz zur Erstellung
eines Testaments/Digitaler Nachlass

Beratungs-Rechtsschutz zur Erstellung
einer Bestattungsverfügung 

Identitätsmissbrauch (Phishing) 

Dokumenten-Check

Reisedokumenten-Service

Beruf (B) Best Smart

Schadensersatz-Rechtsschutz

Arbeits-Rechtsschutz1

Rechtsschutz im Vertrags- und 
Sachenrecht1

Steuer-Rechtsschutz

Sozial-Rechtsschutz

Verwaltungs-Rechtsschutz1

Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

Straf-Rechtsschutz

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

Rechtsschutz für Opfer von 
Gewaltstraftaten

Spezial-Straf-Rechtsschutz

Dolmetscherkosten bei Strafverfolgung 
im Ausland

Reisekosten des Rechtsanwalts

Identitätsmissbrauch (Phishing)

Dokumenten-Check

Reisedokumenten-Service

Wohnen (W) Best Smart

Wohnungs- und 
Grundstücks-Rechtsschutz1

Immobilien-Steuer-Rechtsschutz

Rechtsschutz für Planfeststellungs-, Ent- 
eignungs- und Flurbereinigungsverfahren1

Dokumenten-Check

Bonitätsprüfung
(schriftliche Eigenauskünfte)

Verkehr (V) Best Smart

Verkehrs-Schadensersatz-Rechtsschutz

Verkehrs-Rechtsschutz im Vertrags-  
und Sachenrecht1

Verkehrs-Steuer-Rechtsschutz

Sozial-Rechtsschutz in Verkehrssachen

Motorfahrzeuge zu Lande

Verwaltungs-Rechtsschutz in
Verkehrssachen1

Verkehrs-Straf-Rechtsschutz

Verkehrs-Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz

Rechtsschutz für Opfer von 
Gewaltstraftaten

Motorfahrzeuge zu Wasser und  
in der Luft

Dolmetscherkosten bei Strafverfolgung 
im Ausland

Reisekosten des Rechtsanwalts

Dokumenten-Check

Reisedokumenten-Service

Jogi védelem A-tól Z-ig

Általános Szolgáltatások

Az utazás jogi védelme világszerte
Jogi tanácsadás kérésre

Fejlett jogi tanácsadás telefonon

Közvetítés jogi védelme

Mellékelt szolgáltatások

Biztosítási összeg

Biztosítási összeg körön kívül

Büntető letét

Büntetö letét a biztosítási körön kívül

korlátlan

korlátlan

Kártérítés jogi védelme
Jogi védelem a 
szerződésesjogban
Adójogi védelem
Szociális védelem
Közigazgatási jogi védelem
Büntetőjogi védelem
Közigazgatási jogi védelem
Jogi tanácsadás a család, a civil 
partnerség és az öröklési jogban
A gyermekgondozási jogban
Erőszakos bűncselekmény 
Jogvédelem
Szerzői jogvedelem
Mobil ügyvéd

Text

Felelősség Jogvedelem
Különleges büntetőjogi védelem
A rendészeti tolmács 
költségei külföldön

Text

Ügyvédi utazási költségek

TextText

Jogi tanácsadás az 
elővigyázatossági irányelvekhez
Jogi tanácsadás végrendelet / 
digitális birtok elkészítéséhez

Text

Jogi tanácsadás a temetési 
rendelés elkészítéséhez
Személyiségi visszaélés (adathalász)

Text

A dokumentum ellenőrzése

Text

Utazási dokumentum szolgáltatás

Várakozási idő - 3 Honap

Munka
A károk jogi védelme
Munkajogi védelem
Jogi védelem a 
szerződésesjogban
Adójogi védelem

Szociális védelem
Közigazgatási jogivedelem
Fegyelmi és szakmai jogi védelem

Büntetőjogi védelem
Közigazgatási bűncselekmények
Az erőszakos bűncselekmények 
áldozatainak jogi védelme
Különleges büntetőjogi védelem
A rendészeti tolmács 
költségei külföldön
Ügyvédi utazási költségek
Személyiségi visszaélés (adathalász)

A dokumentum ellenőrzése

Utazási dokumentum szolgáltatás

Ingatlan

Text

Lakás- és vagyonjogi védelem 

Ingatlanadó jogi védelme
Jogi védelem a tervezés
jóváhagyására
A dokumentum ellenőrzése
Hitel-ellenőrzés 
(írásbeli önértékelés)

Közlekedési 
Közlekedési Jogvedelem

Szerződésesi Jogvedelem 

Adó jogvedelem

Szociális védelem
Szárazföldi gépjárművek

Közigazgatási jogi védelem 

Közlekedési büntető Jog 
Közlekedési szabálysértések - 
jogi védelem
Az erőszakos bűncselekmények 
áldozatainak jogi védelme
Gépjárművek vízben és a 
levegőben
A rendészeti tolmács 
költségei külföldön
Ügyvédi utazási költségek
A dokumentum ellenőrzése

Utazási dokumentum szolgáltatás



ERGO | Rechtsschutz

Ihr erster  
Ansprechpartner!
Reden Sie bei einem Rechts problem 
zuerst mit uns – wir helfen Ihnen 
weiter: 0800 3273271

Az első 
kapcsolattartó
0036 1236 1231
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Die ERGO Rechtsschutz App.
Der direkte Weg zu Ihrem guten Recht: Mit der ERGO 
Rechtsschutz App ist unser Leistungsservice nur einen  
Fingertipp entfernt. So sind wir im Falle eines Falles noch  
schneller für Sie da – egal, ob es dabei um eine vorsorgliche 
Rechtsschutzfrage oder einen konkreten Leistungsfall geht. 
Zusätzlich steht Ihnen die App mit Prozesskosten- und 
Entschädigungsrechner, aktuellen Rechtsschutz-News und 
einer kompletten Leistungsübersicht zur Seite.

Die ERGO Rechtsschutz App gibt‘s im Apple App Store oder 
im Google Play Store – und das natürlich kostenlos.

Was kann Ihr ERGO Rechtsschutz nicht leisten?
•  Wir erbringen Leistungen, damit Sie Ihre rechtlichen Interessen wahrnehmen können. Vor allem tragen wir Anwalts- 

und Gerichtskosten. Wir erstatten jedoch z. B. weder Bußgelder noch Entschädigungen, die Sie zahlen müssen.

•  Wollen Sie Ansprüche aus gesetzlichen Haftpflicht bestimmungen geltend machen, unterstützen wir Sie mit  
unseren Leistungen. Ihr Rechtsschutz tritt hin gegen nicht ein, wenn ein Dritter Sie mit derartigen Ansprüchen  
konfrontiert. Für diese Fälle benötigen Sie eine Haftpflichtversicherung.

•  Damit Ihr Rechtsschutz bezahlbar bleibt, können wir nicht alle denkbaren Fälle absichern. Deshalb haben wir 
bestimmte Streitigkeiten vom Versicherungsschutz ausgenommen, z. B. im Bau-, Familien-, Erb- und Urheberrecht. 

•  Aus demselben Grund tragen wir Ihre Anwaltskosten im Inland nur bis zu der Höhe, die das Rechts anwalts -
vergütungsgesetz vorsieht. Vereinbaren Sie mit Ihrem Anwalt eine höhere Vergütung, über nehmen wir diese nicht.

Über nähere Einzelheiten und weitere Einschränkungen informieren Sie unsere Versicherungsbedingungen. 

Aki nalunk rendelkezik jogi biztosításal az mindig biztonságban van.
Egyszerüen írjon a applikációnkban a ügyvédeknek és 24 órán belül kap választ.

A következő témákban kap tanácsot

Magán jogvédelem:
Munkahelyi jogvédelmi:
Közlekedési jogvédelem:
Ingatlanügyi jogvédelem: 

Teljes jogvédelmi biztosítás az egyedülállók számára 23 Euro per hó és a család számára  27,50 Euro per hó.

Tovabbi információ a honlapunkon www.nemetorszagibiztositas.hu

Jogvédelem a Német 
Biztosítás Applikációban


